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. Hallo, een update. Er is een nieuw bericht geplaatst.
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10-2 14:22
Zal ik het zo even met- bespreken?

Wil je anders het oorspronkelijke bericht ook even (leesbaar) delen?

Wil je anders het oorspronkelijke bericht ook even (leesbaar) delen?

Dat is wel handig he & . Jullie krijgen zo een document waarin we alle printscreens verzamelen.

. In het document zien jullie nu ook een facebookbericht staan. De foto \.ran- staat erbij.
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I o2 1455

- Klopt en we blijven het monitoren.

10-2 15:00

Heb hem ook gedeeld met- hij wil het ook even aan Karin decrgeven

I o 1503

. Ter info voor jullie:

* De vrouw in de video is de partner van_

I -kt contact met mij op via mijn persoonlijke accounts. Daarnaast bekijken opvallend veel mensen mijn
LinkedIn pagina. lk onderzoek of mijn naam ook ergens wordt genoemd.

I 102 1519

. Ik kom dit artikel tegen:

Ambtenaar stelt voor om 19-jarige Forum-kandidaat 'op te hangen aan een lantaarnpaal’ - NieuwRechts..

chatgeschiedenis ¢

schiedenis gedeeld

01 Bewerkt

- Hierbij een overzicht vanuit onze monitoringstool Coosto (met zoekopdracht -

(2

O —

En hierbij een overzicht met zoekopdracht op SamenTwente:

Alle onderdelen SamenTwente

>

Tl Alle onderdelen SamenTwen... [&

g%} _ "ee"_t:fgev:-e-;-: aan de chat en alle chatgeschiedenis gedeeld.
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- Ik ben net ook op het algemene nummer van communicatie gebeld met de vraag 'werkt_ bij jullie en bent u op
de hoogte van zijn uitlatingen'... Ik heb aangegeven dat ik hier geen uitlatingen over kan doen.

Maar, het lijkt me goed om bijvoorbeeld ook de receptie hierin mee te nemen. Wat als zij worden gebeld?

. Dat lijkt mij zeker goed. |k ga nu zo het MT BV een bericht sturen maar misschien kun jij de receptie van een standaardreactie

‘Joorzien-?
e _______| [yt

doorgaan zoals tot nu toe ingezet

. Ik begreep dat/ NN () «-rin vanmiddag spreekt over de binnengekomen klachten en verwacht dat zij

gaat adviseren wat daarmee te doen.

. Zoals ik de mandaatregeling lees, mag de brief in principe vanuit jouw naam verstuurd worden [l Dit valt m.i. onder
een rechtspositioneel besluit.



11-211:00

Hieronder mijn bericht aan de receptie:

Beste collega’s van de receptie,

Mogelijk zijn jullie al op de hoogte van online onrust rendom uitingen van een van onze collega's - Het kan
zijn dat mensen hierover in contact met ons proberen te komen. Dit is al telefonisch gebeurd bij team communicatie.

Ik wil jullie op het hart drukken dat we niet inhoudelijk op de situatie ingaan, maar dat helemaal niet reageren geen optie is.
Graag vertrouwelijk met deze informatie omgaan! Ook het verzoek om binnenkomende telefoontjes en e-mails vast te
leggen. Heb je verder vragen? Neem gerust contact op met team Communicatie.

Hieronder vinden jullie een vraag & antwoord:

Werk: I i juiic?
* Ja
Zijn jullie op de hoogte van de online uitspraak die hij heeft gedaan?

* Wij hebben kennisgenomen van de uitspraak die een medewerker op sociale media heeft gedaan. De medewerker
heeft dit op persoonlijke titel buiten werktijd geplaatst. Wij keuren deze uitlating af en nemen er nadrukkelijk afstand
van. Wij pakken dit intern op. Over individuele personele kwesties doen we geen uitspraken.

Wat gaat hier verder mee gebeuren?
* Over individuele personele kwesties doen we geen uitspraken.
Is er iemand binnen SamenTwente die mijn vragen wel kan beantwoorden?
* Mee, want over individuele personele kwesties doen we geen uitspraken.
Krijgt hij ontslag?

* Over individuele personele kwesties doen we geen uitspraken.

I 11-2 11:02
. Ik ga dit bericht ook even delen met team HR, omdat het ook voor kan komen dat er naar het nummer van HR gebeld wordt



11-2 11:04

Is goed. Let op dat dit alleen wordt gebruikt bij een specifieke benadering. Dus geen algemene lijn naar buiten of om
proactief te communiceren aan meer dan 1 persoon

11-2 11:04
nee precies, helder

I - 122

. Los van alle berichten die we online voorbij zien komen hierover (waar jullie de voorbeelden vanmorgen van hebben gezien in
de pdf's), ontvangen we ook privéberichten op onder andere Werken bij 5T op Instagram. Ock op (oude) berichten van ons

komen openbare reacties. || | NN '/ - do-n hier nu (zoals besproken) niks mee, maar

wel goed om te weten dat dit gebeurt en om te blijven kijken wat we hiermee willen doen.

Opmeriingen v

Voor nu hebben we gekozen de vacature offline te halen en de geplande vacatures voor deze week even on hold te zetten

O
11-2 12:40
Ok, weten de betreffende leidinggevenden dat dan ook? Ik heb het CMT inmiddels ook hoogover geinformeerd
11-212:44

HR is op de hoogte en ik zal- morgen bijpraten

Even een check, door CMT te informeren is VTT ook op de hoogte?

Nou de managers zijn door mij geinformeerd. Ik zie alleen een duimpje van || <bb<n hem nog niet
gelezen en- is geloof ik ziek. Dus ik verwacht niet dat VTT nu is geinformeerd. Kun jij die lijn even naar
pakken?

Ja, doe ik!
a
11-2 14:44
Is het mogelijk om opnieuw een analyse uit te voeren met Coosto om te zien of de storm nu gaat liggen?
11-2 14:44
Dit kan zeker, maar de storm is zeker niet gaan liggen. lk stuur het jullie zsm
(\ _ heeft de groepsnaam gewijzigd in Vo X (vm Twitter).

I 112 1454
. Zie hier de laatste update. We ontvangen per half uur een update.

Coosto actiuitei‘t-alert—. . &3

11-2 14:59
Dank voor het delen. |dd veel nieuwe berichten. Wel veel berichten die dan gelijk 2 tot 5 keer worden geplaatst. Mss een bot
die dat oppakt? Maar goed, voor nu afwachten dus.

Ja, het filteren tussen de berichten kan wellicht bezig. Maar zo zien we wel hoe snel dingen zich verspreiden. De toon wordt
wel steeds grimmiger.



I - o< net gebeld door [ z< heett op info@samentwenten! inmiddels 25 mails ontvangen en 2
WOO verzoeken die hier betrekking op hebben. Wat adviseer je om daarmee te doen?

Mijn voorstel zou zijn onze standaard beantwoording aan te houden (afhankelijk van de strekking van de e-mails). Maar dit

stem ik graag met bijv. IR = Karin of. [

OK, wil jij dan even met- afstemmen of wil je dat ik daar nog iets in doe?

=

. Ik zal zo bellen!

[

Topper

. Om alle mails gezamenlijk bij elkaar te hebben stelt- voor deze door te sturen naar juridisch, kan dit naar het algemene
e-mailadres of hebben we betrokken collega?

_ we zullen morgen moeten besluiten hoe we met de binnenkomende mails moeten omgaan. Dit moeten we
afstemmen met Karin.

. Als het goed is dan heeft Karin vanmiddag met Il tav de klachten gesproken. Even kijken welke lijn dan daaruit komt. Ik

ga Karin even mailen met een update en neem jou dan even daarin mee.

6 Bewerkt

. _ ik kreeg zojuist een telefoontje met de vraag wie de leidinggevende van-is. Uiteraard heb ik hier niets @

over gezegd. Hij gaf aan dat hij dit gaat uitzoeken en hij wil een klacht indienen en aangifte doen. |k heb ons algemene e-
mailadres gegeven, maar hij twittert ook al over het feit dat hij mij heeft gesproken.

Het bencht 'Ambtenaar stelt voor om 19-jarige Forum-kandidaat ‘op te hangen aan een la

rer-tweet-twentse-ambtenaar-deze-verwijten-gaan-veel-te-

Dat gaat hen



. Even tussendoor een bericht van mij. Wij hoeven dat bericht niet te delen dan komen we ook al terug op ons uitgangspunt en
worden wij nog meer onderwerp van discussie. Het Raadslid heeft de vraag aan de voorzitter van de Raad gevraagd
(burgemeester) en zal mijn inziens daarvan ook dit antwoord moeten ontvangen. Hopelijk lukt het om die lijn zo vol te
houden en daarmee de rust enigszins terug te laten keren. Lastige is dat steeds meer mensen het onderwerp kunnen

Maandag zal Il de raad informeren, [ (o<nsdag morgen al)

I =<1t dit met Karin besproken en die heeft dit ook met de BGM besproken

Dinsdag komen de kamervragen in de 2e kamer aan bod. Ik denk nog niet dat het allemaal over is

Kamer en Raad is vooral formeel......antwoord in de Raad is in de lijn met de verwachting FvD dus dat zou dan klaar moeten
zijn. In de Kamer verwacht ik niet dat ze het Dver- gaan hebben maar het meer in algemene zin bespreken (wat ook goed
is natuurlijk). De vraag is alleen wat al die internet activisten blijven doen.....

1847
Dat viel mee, niet besproken in de actualiteiten raad
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tubantia.nl/opinie/berisping-ambtenaar-om-foute-uitspraak-ga






